Les randonneurs hyerois

Nouveau site internet

SPORTSREGIONS




Ameéliorations recherchées

Remplacer des outils limités en fonctionnalités :
* BLOG : albums photos + programme d’activités en piéces jointes (pdf)

* Une messagerie centralisée sur une seule personne - contraintes
d’empiloi

* Pas de fonctions adaptées au LC et MN

Offrir des possibilités d’adhésion plus simples

Améliorer la diffusion des informations :
* RP,MNetLC
* Décentraliser la messagerie vers les principaux émetteurs d’infos.
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Fin 2024 le président et le CD décident d’améliorer les outils de l'internet en raison de
'augmentation du nombre d’adhérents et de la création dans le club de plusieurs
disciplines : LC MN et Santé.

En effet, a cette date, le club dispose d’un blog pour albums photos et programme
d’activité principalement, d’'une messagerie utilisée par une seule personne qui doit
collationner les demandes de diffusion de mail des encadrants puis les envoyer a
I'ensemble du club. C’est un travail demandant beaucoup de disponibilité et qui crée
donc des contraintes. Enfin tout ceci n’est pas adapté au LC et MN qui souhaite gérer
les activités en invitant les participants, en raison de contraintes de nombres de
pratiquants par session d’activité (environ 20 par animateur).

Par ailleurs, le CD et le président souhaitent offrir la possibilité d’adhérer en ligne, de
maniere plus simple et de faciliter cette diffusion d’information au quotidien sans
astreindre une personne a une veille permanente de la boite mail.



Un site héberge par SPORTSREGIONS

Mise en place d’une équipe de 4 Webmasters
* Reprise de I'ancien site : https://lesrandonneurshyerois.over-blog.com/

Exploration et des fonctionnalités — adaptation a notre
organisation :

* Intégration des adhérents dans le site :
* gestion par saison sportive
* renouvellement d’adhésion : en ligne par CB ou virement

* La nouvelle messagerie est partagée
 Attribution de droits de diffusion — formation en cours (animateurs — sec - CD)
* Amélioration de la diffusion des mails pour MN et LC (invitations - équipes)
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Pour faire cela, une proposition a été faite d’utiliser un site spécialisé dans le soutien des
clubs sportifs : SPORTSREGIONS. Une équipe de Webmaster est donc constituée
autour de moi : Serge pour les questions de MN et de LC, Gilles et Hubert pour la mise
en place des fiches adhérents, des droits d’acces, des infos sur le programme
bimestriel, et sur la sauvegarde des données, principalement. Pour ma part, je me
concentre sur les possibilités d’adhésions en ligne et I'organisation générale du site.

L'ancien site a donc été repris assez vite, compte tenu de sa simplicité puis on a passé le
reste de la saison a explorer les fonctions offertes par SPORTSREGIONS :

- L'intégration des adhérents est rendue nécessaire pour avoir une messagerie
fonctionnelle avec la liste des adresses mail des adhérents et pour la possibilité
d’adhérer en ligne (comme sur un site commercial).

- La nouvelle messagerie sera partagée entre tous les encadrants :

- pour la MN et LC avec les fonctions d’invitations ;
- pour la rando, par les animateurs, pour diffuser eux-mémes les modifications
des activités programmées (MTO ou dispo personnelle).



Pour les encadrants : gestion simplifiée

* Moins d’adhésions en présentiel

* Une messagerie mieux partagée mais encore perfectible
* Une formation & poursuivre

* Un outil complet - centralisation de I'information
* Un outil adapté au fonctionnement MN et LC : les invitations

* Plus de possibilités pour les partenaires (a développer)
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Que conclure aujourd’hui de toutes ces études pour les encadrants ?

- Moins d’adhésions en présentiel, donc une activité moindre pour le secrétariat : moins de
documents papier avec les adhésions en ligne,

- une messagerie effectivement partagée pour toutes les activités LC et MN, dans une
moindre mesure en rando, mais des progrés sont significatifs avec notre formation et
nos tutos en ligne.

- un outil complet qui centralise toute notre gestion : facteur de bonne conservation des
données des adhérents.

- Pour le président, un outil offrant plus de possibilités pour des partenaires commerciaux
qui pourraient offrir des avantages aux adhérents ; mais cela reste a développer.



Pour les adhérents ?

Visibilité accrue
Sur PC ou smartphone (avec compte actif)
par le calendrier (en cours de développement — mais complexe a gérer)
Par votre messagerie

Echange direct par mails avec les encadrants

Facilité de renouvellement d’adhésion sans se déplacer
En ligne — en présentiel
CB - virement bancaire - CHQ

Mais création nécessaire d’un compte personnel
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Que dire aussi pour les adhérents ?

Le choix des moyens d’acces a I'information : sur le site et par les mails

- Une visibilité accrue de l'information, soit sur PC, soit sur smartphone soit sur les deux,
en consultant le calendrier des activités encore en développement car difficile a gérer.
Les mails que les encadrants diffusent régulierement, compléetent ce qui est déja sur le
site.. C’est donc le couple « mails-site internet » qui permet cette bonne visibilité.

- Une messagerie partagée entre les encadrants : A noter que lorsqu’un encadrant diffuse
un mail, vous pouvez lui répondre directement a partir de votre boite mail.

- Un choix pour adhérer : les adhésions en ligne ne se font que pour les renouvellements,
car il reste indispensable de recevoir les nouveaux en présentiel ; des signatures de
documents papier apportent toujours une sécurité. Les adhésions manuelles restent
donc possibles, et le paiement est étendu au virement bancaire pour tous, avec il faut
le dire un contréle comptable nécessaire. Le paiement par CB, intégré au site internet
reste réservé aux adhésions en ligne et ne nécessite pas de contrdle comptable.

Voila la situation a laquelle nous sommes aujourd’hui. Bien sdr, il existe d’autres
fonctionnalités que nous n’avons pas utilisées, mais cette année, je souhaite que I'on
en reste la pour stabiliser I'acquis et prendre I'expérience afin de faire mieux et plus
simple I'année prochaine.

Merci de votre attention.
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